Co lua chon chin chan
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Trong subt cudc doi clia con céi, cha me thwdng phai / 'DU N G

quyét dinh vé rat nhiéu van dé khac nhau. La cha/me

cla dra tré bi khiém thinh, nhirtng quyét dinh nay cé thé KHONG
la nhirng lwa chon hoan toan méi mé dbi véi quy vi - vao , =
thoi diém con minh dwoc chan doan bj khiém thinh, da CO TH E

sb gia dinh biét rat it vé tinh trang bi diéc. Vi strc ép tam

ly ho&c vi nhirng y kién khac nhau cla cac nhan vién chuyén mén, gia dinh va ban bé,
c6 thé quy vi cdm thay khong du sang subt dé cé nhirng lwa chon ding dan va dang luc.
Nhirng théng tin dwoc trinh bay cho quy vi ¢é thé 1am cho quy vi bi choang ngop bdi
nhiéu van dé phurc tap. Lam sao dé quy vi cé thé cé lwa chon dung dan?

Vi sao sw Iwa chon chin chan lai quan trong?

Déi vai gia dinh ¢ con bj khiém thinh, viéc cé dwoc mét lwa chon chin chan la diéu
quan trong. Cha me cla dtra tré bj khiém thinh thwérng cdm thay cé 18 ho da cé nhivng
lwa chon khac hon néu duwoc cung cip day du tat ca nhirng théng tin lién quan dén
nhirng lwa chon danh cho ho. Trwdc day, nhivng thdng tin cha me nhan dwoc cé thé tuy
thudc noi cw ngu hodc nhirng gi noi cung cap dich vu cho ho nghi la tét nhat.

M®i cap tlr trong cum tir “la chon chin chan” nhan manh dén khia canh can thiét cta
tién trinh di dén quyét dinh. Cha me can phai duwoc biét ré vé nhirng lwa chon ctia minh,
nhwng nhw vay cling chwa di. Cha me ciing can cé lwra chon. C6 thé tai khu vwc hay
tiéu bang ctia quy vi khéng phai luc ndo ciing c6 nhirng lwa chon nay nhwng quy vi can
dwoc biét vé chung dé co6 thé can nhac xem minh nén cé quyét dinh nhw thé nao.

Vi du nhw hau hét cac chwong trinh kham tai cho tré so sinh déu tuan thd nguyén tac
lwa chon chin chan. Tuy nhién, dé thwc hién diéu nay trén thuc té c6 thé kho khan. Mot
s6 nhan vién chuyén mén cé thé cé nhivng suy nghi chii quan rd rét vé nhirng gi tot nhat
cho chau. Tuy nhién do ngan khoan tai tro' han hep, khéng dd nhan vién va tinh trang
thiéu chuyén mén, chung cé thé khién cho cac noi cung cép dich vu cé thé phai chiu ap
lwc dang ké. Mbi yéu td vira ké c6 thé 1am cho cac nhan vién chuyén mén ngan ngai khi
noi cho cha me cuia dwra tré biét vé bat clr nhirng lwa chon nao cta ho, va vi vay cha me
khé long cé dwoc sw lwa chon chin chan.



Am hiéu sw Iwa chon chin chan

Muc dich ctia sw lwa chon chin chan la d& bao dam tat ca cha me tw quyét dinh vé viéc
ch&m séc thich hop nhat véi nhu cau ctia con va gia dinh minh. M&i gia dinh mbi khac
va lwa chon cla quy vi phai phan anh y nguyén, tin ngwéng va gia tri cia gia dinh minh.

Diéu nay khéng cé nghia la quy vi can phai di dén nhirng quyét dinh nay mot minh. Méi
quan hé cta quy vi v&i nhan vién chuyén mén chdm séc cho con quy vi la yéu td quan
trong va nén dwoc xem nhuw la sw cdng tac clia hai chuyén gia. Cac nhan vién chuyén
mén la nhivng chuyén vién vé van dé giam thinh lwc va quy vi la chuyén vién vé con
minh va nhu ciu cia chau. Nhiém vu ctia chuyén vién 1a gitip quy vi suy nghi k¥ trong
viéc di dén quyét dinh, cha trong dén nhirng van dé chinh va danh gia nhirng lwa chon
cla quy Vi.

DPworc biét ré rang
C6 dwoc nhivng théng tin dang tin cay la yéu td then chét dé& quy vi c6 thé co lwa chon
chin chan. C6 nhiéu cach dé quy vi tim dwoc nhirng thong tin can thiét:

o Thao luan riéng véi chuyén vién va noi cung cép dich vu

e  Cé&c 4n pham théng tin

o N6i chuyén vé&i nhivng cha me khac ciing cé con bi khiém thinh

o N6i chuyén v&i ngudi Ion bi khiém thinh

e  Nhirng trang mang, bai viét phd bién trén mang internet, nhém trwc tuyén
o Thao luan nhirng lya chon ciia minh véi gia dinh va ban beé.

Bét ké& quy vi tim dwgc & dau, nhivng thong tin déu phai dang tin cay, cap nhat va phai
dwoc can clr theo nghién cru cé uy tin. Tuy nhién, hién nay cé mét sé 1anh vuc vé gidam
thinh lwc (chdng han nhw khiém thinh mét bén va chirng rdi loan than kinh thinh giac &
cac mirc dé khac nhau) hién dang trong vong nghién ctru. Cac cudc nghién ctru khéng
nhét thiét s& dem lai két qua cu thé va cé khi quy vi khong thé tim dwoc cau tra 16i rd rang.

Théng tin quy vi thu thap dwoc tir nhirng cha me va nguoi I6n bi khiém thinh khéac, cé
thé khong dwa vao nghién cru nhwng la “kinh nghiém da trai qua”. Nhivng théng tin nay
c6 thé gilp quy vi cé dwoc mot sé hiéu biét quy bau vé viéc lwa chon ctia quy vi c6 thé
anh hwdng nhu thé nao dén con va gia dinh minh. Xin nhé théng tin nay cé thé khéng
khach quan vi 1 cac quan diém va kinh nghiém d3 trai qua ctia ca nhan, do do, quy Vi



khoéng nén chi trong cdy vao théng tin nay khdng théi. Hay so sanh nhirng kinh nghiém
va théng tin nay véi nhixng ngudn khac va hdi y kién ctia nhan vién chuyén mén cham

soc con quy Vi.

Quy vi nén cam thay ty tin rang minh hiéu nhirng théng tin va méi lwa chon c6 anh
hwéng nhw thé nao dén da con va gia dinh minh bay gi® va sau nay. Birng ngai d&t
cau héi. Khi cé ngwdi néi mét tir nglr ndo quy vi khéng hiéu, hay hdi nguwdi dy xem tir
nglr dé co6 nghia la gi. Thao luan théng tin v&i nhan vién chuyén mén quy vi tin cdy va
d&t cau hai véi ho. Birng e ngai khi phat biéu y nghi clia minh va nhirng diéu quy vi biét.

So sanh nhirng lwa chon

e Nhirng lya chon la gi?

e Né&u tdi khdng lam gi hét thi sao?

e M@i lwa chon cé thé dem lai nhirng lgi ich va cé rdi ro gi?
e Quyét dinh nay s& anh hudng dén con t6i nhw thé nao?
e Quyét dinh nay sé& anh hudng dén gia dinh tdi ra sao?

e Toi co thoi gian bao lau dé dwa ra quyét dinh nay?

e T6i da co di thong tin dé dwa ra quyét dinh hay chua?

DPwa ra quyét dinh la chuyén khoé
Viéc dwa ra mot quyét dinh khéng phai lic nao cling dé dang va nguoi ta thuweng nght
rang cac nhan vién chuyén mén la ngwdi hidu biét twéng tan nhat. Nhan vién chuyén
mon la chuyén vién trong lanh vyc cda ho va déi khi cling co
nhirng y kién chi quan rd rét vé& mot lwa chon nay hay mot
Iwa chon khac. Diéu nay cé khi cé thé gay bdi réi va kho khan.
Thé nhwng quy vi la ngwdi hiéu con minh va hoan canh cua
chau rd hon ai hét, cho nén chi quy vi la ngudi duy nhat co
thé quyét dinh chon Iwa. Hay tin twéng vao ban ndng lam

cha/me ctia minh va néu quy vi cdm thay minh can cé thém

thoi gian hay thong tin, nhan vién chuyén mén sé gitp d& va hé trg cho quy vi vé diém nay.

Cac quyét dinh quy vi dwa ra khéng nghia la khong thay dbi dwoc. Quy vi cé thé dbi y du
rang sé c6 mot sb quyét dinh kho thay ddi hon. Nhivng lwa chon dung khi con con nhd



c6 thé khong con thich hop khi chau I6n 1&én. Bing tw db 16i cho minh néu quyét dinh
trwdc day khdng mang lai két qua nhw y. Quy vi da cd gang dé cé quyét dinh tét nhat
vao thoi diém do. Bay gior cé thé quy vi mudn xem xét nhirng lwa chon khac. M6t nhan
vién chuyén mén cé thé gitp quy vi danh gia lai nhirng lwa chon ctia quy vi, tro' gidp va
hwéng dan quy vi di dén quyét dinh méi cho giai doan t&i trong ddi clia chau.

Gia dinh di dan dwa ra quyét dinh

Viéc c6 dwoc mot lwa chon chin chén |4 diéu dic biét kho khan dbi véi gia dinh di dan &
Uc. C6 thé quy vi khéng cé théng tin can thiét bang tiéng me dé. Quy vi nén cam thay tw
tin 1a minh hiéu nhirng lya chon cliia minh va da nhan dwoc thong tin va tro gitp can
thiét dé co thé di dén quyét dinh ding dan. Nhirng quyét dinh ctia quy vi phai dap &ng
nhu cAu ctia con minh va phan anh nén van héa, tin ngwéng va gia tri ctia gia dinh
minh. Hay héi xin théng ngén. Hay hai xin théng tin bang tiéng me dé. Néu khong duorc,
hay yéu cau nhan vién chuyén mén gidp quy vi tim théng tin bdng ngdn ngi¥ hay dang
thirc nao quy vi hiéu duoc.

Hay la ngw&i quyét dinh tich cwc
Cha me tich cwc tham gia vao tién trinh di dén quyét dinh — bang cach dat cau hai, phat
biéu y kién va trinh bay méi quan ngai ctia minh — sé dat dwoc quyét dinh dang dan hon.

Quy vi cé thé tré thanh ngwdi quyét dinh tich cuc bang cach tim hiéu théng tin vé nhirng
lwa chon clia minh tlr nhivng ngudn théng tin khac nhau. Chuan bj sdn cau héi trwée khi
di dén noi cung cap dich vu. Néu nhirng cau héi nay va yéu cau dwoc giai dap. Mot sb
cha me ngai dat cau hdi. Ho s¢ nguoi khac nghi rang ho dét nat hodc e rang minh dang
xam pham quyén han cla nhan vién chuyén mén. Xin nhé khéng cé cau héi nao la cau
hdi ngé ngan ca. Hay tw tin vao kién thirc cia minh trong vai trd lam cha/me va kha
nang gitr vai tro tich cwc trong tién trinh di dén quyét dinh.

Néu Iwa chon cta quy vi khéng cé san thi sao

Dé giup cho cha me suy nghi chin chan vé nhirng lwa chon va quyét dinh ctia minh, cac
nhan vién chuyén mén nén thao luan vé tat ca cac lwa chon, ngay ca nhirng Iwa chon
chwa c6 sén cho gia dinh quy vi. Nhan vién chuyén mén khéng nén gan loc hodc bé bot
thong tin hay nhe nhang léo lai dé quy vi cé nhirtng quyét dinh ndm gon trong sé nhirng
Iwa chon cé sén.



Trén thuc té, co khi sw lwa chon hodc quyét dinh ma quy vi cho la tét nhat véi minh cé

thé khong c6 sén. Trong tinh huéng nay, quy vi cé thé thwc hién mot sé diéu sau day:

Nh& nhan vién chuyén mén gidp d& xem cé thé lam cach nao dé cé dwoc lya
chon nay hay khong.

Quy vi c6 thé can nhic moét lwa chon hoac quyét dinh twong dwong khac ma quy
vi cdm thay c6 thé chap nhan duoc.

Quy vi c6 thé nghi dén chuyén cé quyét dinh I&n lao hon la don nha téi noi co
dich vu quy vi mudn st dung.

Quy vi c6 thé van dong yéu cau thay déi. Nhiéu dich vu danh cho tré khiém thinh
& Uc da dwoc 1ap ra vi cha me biét vé nhirng dich vu nay réi van déng chinh phu
va cac noi cung cép dich vu cung trng dich vu d6 cho tré em. Viéc nay co thé gay
go va tén nhiéu thoi gir va cdng stre. Quy vi c6 thé nghi dén chuyén gap nhirng
cha me khéac cling muén cé dich vu twong tw va tranh dau dé& khu vwe quy vi cé
dwoc dich vu nay.

Trwéce khi c6 quyét dinh, hay tw héi...

T6i da dwoc bao cho biét vé tt ca nhirng Iwa chon hay chua, khéng chi nhirng
lwa chon ¢6 sén trong ving cla minh khaéng thai?

T6i da dwoc trinh bay cho biét v& nhirng wu khuyét diém cla tat ca nhirng lva
chon hay chwa, khéng chi nhivrng y kién ctia chuyén vién cham séc con quy vi
khéng théi?

Néu trong vung cua téi khdng cé mét sé lwa chon, cac nhan vién chuyén mon
clia téi co da c&i mé va thanh that vé nhirng ly do tai sao lai nhw vay hay khéng
va da cé can nhac xem c6 thé can phai lam gi vé van dé dé hay khéng?

T6i c6 da cé co hdi dé tiép xuc véi nhirng noi khac dé dwoc tw van va tro gitp
doc lap khbéng?

Hién nay cé nhirng tro gitip nao khac dé gitp téi hiéu twéong tan thong tin va thao
luan théng tin nay dé téi dwa ra nhirng lwa chon cho gia dinh t6i hay khéng?
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Tém tat

Quy vi c6 thé cé nhirng quyét dinh chin chan, phan anh nhu cau, tin nguwéng va gia tri
cda gia dinh minh khi quy vi c6 théng tin dang tin cay vé tat ca nhirng lwa chon cua
minh. Quy vi c6 thé tim thdng tin nay t& nhirng nguén théng tin dang tin cay va sy tro
giup va huwéng dan vé tw ctia nhan vién chuy&n mén chadm soc con quy Vi.
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